REFINARIA DE PETROLEO
RIOGRANDENSE

PROGRAMA DE CONFORMIDADE

POLITICA DO CANAL DE ETICA E DE TRATAMENTO DE DENUNCIAS E INCIDENTES DE INTEGRIDADE

APRESENTACAO

Esta Politica reflete e materializa o compromisso da alta administracdo da Refinaria de Petrdleo
Riograndense A (“Refinaria” ou “RPR”) com a ética, a integridade, a probidade, as melhores praticas de

governanga corporativa e a conformidade legal e regulatéria de todas as suas atividades.

Esta Politica é parte indissociavel do Programa de Conformidade da RPR e deve ser interpretada e
aplicada em conjunto com demais Normas e Politicas de Conformidade da RPR, de forma a assegurar que
as atividades da Refinaria e dos demais Agentes Sujeitos a esta Politica sejam conduzidas com
independéncia, imparcialidade, confidencialidade e observancia rigorosa as Normas e Politicas de

Conformidade da RPR e a legislagéo aplicavel.

As normas e diretrizes desta Politica tém por objetivo estabelecer as diretrizes e os procedimentos para a
operacdo, utilizagdo, gestdo, apuracdo e tratamento das manifestacdes registradas no Canal de Etica da
RPR (“Canal” ou “Canal de Etica”), reconhecido pela Refinaria como ferramenta independente, isenta,
sigilosa e imparcial, essencial para a deteccdo, a prevencdo e o adequado tratamento de atos lesivos ou
contrarios a legislacdo aplicavel, as Normas e Politicas de Conformidade da RPR, ao seu Cdédigo de
Conduta e as demais normas pertinentes, asseguradas a confidencialidade, o anonimato e a protecdo

contra a retaliagdo, nos limites permitidos por lei e nos termos aqui previstos.

A plena e fiel observancia desta Politica é obrigatdria para a Refinaria e para todos os Agentes Sujeitos a
esta Politica e a sua violagdo podera dar ensejo a adogdo e a aplicagao de san¢des e outras medidas
corretivas ou compensatdrias, nos termos aqui previstos, sem prejuizo da aplicagdo subsididria da

legislagdo aplicavel e das demais Normas e Politicas de Conformidade da RPR.

TERMOS E DEFINIGOES

Os termos a seguir e as suas variagées no singular e no plural devem ser compreendidos e aplicados de

acordo com as seguintes defini¢Ges:

Agentes Sujeitos a esta Politica: as Liderancas, Colaboradores e, quando aplicavel, representantes,

fornecedores e prestadores da Refinaria, dotados ou ndo de personalidade juridica, em suas atividades e
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sempre que estiverem atuando em nome, em favor ou em representagao da Refinaria.
Alta Administragao: 6rgaos e pessoas integrantes das instancias maximas de governanca da Refinaria.

Assessoria Juridica e Conformidade: setor interno da Refinaria responsavel pela gestdo do Programa de

Conformidade da RPR.

Canal de Etica ou “Canal”: meio oficial disponibilizado pela Refinaria para a formulacdo e o recebimento
de denuncias relacionadas a conduta ética, duvidas legais, a integridade e a conformidade legal e

regulatdria da prépria Refinaria e dos demais Agentes Sujeitos a esta Politica.

Cddigo de Conduta da RPR: o Cdédigo de Conduta da Refinaria e as suas versoes e atualizagOes

posteriores.
Colaboradores: os empregados, estagiarios e jovens aprendizes da Refinaria.

Denuncia: comunicacdo ou relato de conduta ou fato potencialmente ilicito, irregular eou em desacordo

com as Normas e Politicas de Conformidade da RPR.

Denunciante: agente interno ou externo que realiza Denuncia ou relata ou comunica Incidente de

Integridade, tais como definidos por esta Politica.

Fornecedores: todas as pessoas fisicas ou juridicas que fornecem ou forneceram produtos a Refinaria,

independentemente do tipo, da natureza ou da espécie de vinculo mantido.

Incidente de Integridade: situacdo, evento, fragilidade, desvio, ocorréncia, conduta ou risco
potencialmente ilicito, irregular eou em desacordo com as Normas e Politicas de Conformidade da RPR e

relacionado a ética, a integridade ou a conformidade legal ou regulatéria.

Investigacdo Interna: processo formal e técnico de apuracdo de Denlncias ou Incidentes de Integridade,
conduzido pela RPR ou a seu pedido, com o objetivo de verificar a ocorréncia de viola¢gdes a legislacdo

aplicdvel e’ou as Normas e Politicas de Conformidade da RPR.

Legislagdo Anticorrupgdo: Lei n? 12.846/2013 (“Lei Anticorrupgdo”), Decreto n2 11.129, de 11 de julho de

2022, os dispositivos do Cddigo Penal relativos a corrup¢do ativa e passiva e as leis anticorrupgdo

estrangeiras, incluindo a Lei de Prdticas de Corrup¢dao no Exterior dos Estados Unidos da América
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(“Foreign Corrupt Practices Act” ou “FCPA”), a Lei de Suborno do Reino Unido (“UK Bribery Act”) e os

tratados e convengdes internacionais relativos a pratica e ao combate a corrupgao.

Liderangas: administradores, diretores, gerentes e demais colaboradores da Refinaria que exercam,

formalmente, funcdes de gestdo, coordenacao ou lideranga organizacional.

Manifestagao: qualquer Denuncia, Incidente de Integridade, duvida ética, duvida legal relato,
comunicacdo ou informacdo submetida ao Canal de Etica, independentemente de sua natureza ou

classificagao.

Normas e Politicas de Conformidade da RPR: o conjunto de normas, politicas, codigos, procedimentos e
diretrizes internas que integram o Programa de Conformidade da RPR, incluindo, mas ndo se limitando, ao

Cédigo de Conduta da RPR e a esta Politica.

Prestadores: todas as pessoas fisicas ou juridicas que prestam ou prestaram servicos a Refinaria, sem
vinculo de emprego, incluindo, entre outros, agentes, representantes, corretores, consultores,

procuradores, despachantes e correspondentes.

Programa de Conformidade da RPR: sistema estruturado de politicas, normas, procedimentos, controles e
praticas adotados pela Refinaria com o objetivo de assegurar a conformidade legal e regulatdria de suas
atividades, bem como a observancia dos mais elevados padrdes éticos, de integridade e de probidade

empresarial.

Retaliagdo: qualquer agdo, omissdo, comportamento ou ameaga que resulte ou possa resultar em
consequéncia negativa ou prejuizo indevido contra qualquer pessoa que tenha realizado Dendncia de
boa-fé ou tenha colaborado com a investigacdo ou o tratamento de Denuncias ou Incidentes de

Integridade.

OBJETIVO DESTA POLITICA

Esta Politica estabelece os principios, diretrizes e procedimentos aplicaveis ao Canal de Etica da RPR e ao
tratamento interno de Denuncias e de Incidentes de Integridade, devendo ser interpretada e aplicada em

conjunto com as demais Normas e Politicas de Conformidade da RPR.
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Objetivo Geral

O objetivo geral desta Politica é assegurar a existéncia e o funcionamento efetivo de um Canal de Etica
estruturado, confidvel, acessivel e protegido, destinado a permitir que os Agentes Sujeitos a esta Politica
e eventuais terceiros possam realizar Denuncias e comunicar e relatar Incidentes de Integridade de forma
responsdvel e segura, contribuindo para a identificacdo precoce, a mitigacao dos riscos e o tratamento
adequado de Incidentes de Integridade no dambito das atividades da RPR e dos demais Agentes Sujeitos a

esta Politica.
Finalidades Preventivas, Orientativas e Corretivas

O Canal possui natureza preventiva, orientativa e corretiva, ndo se limitando a funcdo repressiva ou

sancionatoria.

Finalidade preventiva: permitir a identificacdo antecipada de riscos, vulnerabilidades, fragilidades de
controles internos e situacdes potencialmente incompativeis com os principios éticos, com as Normas e
Politicas de Conformidade da RPR ou com a legislacdo aplicdvel, possibilitando a ado¢do de medidas de

mitigacdo antes da materializacdo de eventuais danos.

Finalidade orientativa: oferecer meio institucional para esclarecimento de duvidas éticas, solicitacdo de
direcionamento e comunicac¢do de situacGes sensiveis ou ambiguas, promovendo decisGes conscientes,

alinhadas aos valores da RPR e aos principios e diretrizes do seu Programa de Conformidade.

Finalidade corretiva: assegurar a apuragao e o tratamento adequado de Denlncias e Incidentes de
Integridade, incluindo analise, apuragdo, encaminhamentos e a adog¢do de medidas corretivas,
preventivas e/ou disciplinares, quando cabiveis, de forma proporcional, imparcial e em conformidade com

a legislacdo e as Normas e Politicas de Conformidade da RPR.

A RPR reconhece e esclarece que nem toda manifestacdo recebida por meio do Canal configurara
Denuncia ou demandard a realizacdo de Investigacao Interna, devendo o tratamento ser definido caso a
caso pela instancia interna competente, a depender da configura¢ao ou ndo de Incidente de Integridade e

de acordo com a natureza, a gravidade, o contexto e o risco associado a cada situagdo.

Limites de Aplicagao

Refinaria de Petroleo Riograndense S. A.

DS/POL-007 Rua Engenheiro Heitor Amaro Barcellos, 551
CEP 96202-900 — Rio Grande — RS

Tel.: (53) 3233.8000



REFINARIA DE PETROLEO
RIOGRANDENSE

PROGRAMA DE CONFORMIDADE

POLITICA DO CANAL DE ETICA E DE TRATAMENTO DE DENUNCIAS E INCIDENTES DE INTEGRIDADE

Esta Politica disciplina exclusivamente o funcionamento do Canal e o tratamento institucional de

Denuncias e Incidentes de Integridade, ndo substituindo:

e outros processos institucionais, tais como os de gestdo de pessoas, desempenho ou clima
organizacional;

e canais operacionais ou administrativos especificos, quando mais adequados ao tema;

e procedimentos legais, regulatdrios ou contratuais aplicaveis a outras matérias ou sujeitos a outras

Normas e Politicas de Conformidade da RPR.

Esta Politica ndo cria obrigacdes além daquelas previstas na legislacdo aplicavel, nas Normas e Politicas de
Conformidade da RPR e nos contratos vigentes, nem limita o exercicio de direitos legalmente assegurados

as partes envolvidas.

ABRANGENCIA E OBRIGATORIEDADE
Dever de Observancia
O cumprimento desta Politica é obrigatdrio para todos os Agentes Sujeitos a esta Politica, os quais devem:

e observar e respeitar integralmente as suas disposi¢oes;

e utilizar o Canal de forma responsavel, ética e de boa-fé;

e colaborar com a apuragdo e o tratamento adequado e efetivo de Denuncias e Incidentes de
Integridade;

e se abster de utilizar ou permitir que o Canal e InvestigacGes Internas sejam indevidamente
utilizados fins pessoais, retaliatérios, difamatérios, manifestamente infundados ou alheios aos
objetivos desta Politica; e

e atuar em conformidade com as demais Normas e Politicas de Conformidade da RPR e com a

legislacdo aplicavel.

Esta Politica aplica-se igualmente a Denuncias realizadas por agentes externos, incluindo terceiros que

mantenham ou pretendam manter relacionamento com a RPR, nos limites de sua aplicabilidade.

Vedagdo a Orientagdes Conflitantes
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E vedado aos Agentes Sujeitos a esta Politica observar, cumprir ou acatar orienta¢des, ordens ou
determinacdes que contrariem ou possam contrariar as disposi¢ées desta Politica, do Cddigo de Conduta

da RPR ou das demais Normas e Politicas de Conformidade da RPR.

Quem receber orientacdo, diretriz ou determinacdo conflitante com esta Politica devera reportar

imediatamente a situacdo por meio do Canal, para a devida analise e ado¢do das providéncias cabiveis.

Nenhuma orientacdo hierarquica, pressao institucional ou pratica reiterada podera ser invocada para

justificar condutas substancialmente incompativeis com esta Politica ou com a legislagao aplicavel.

Nenhum Agente Sujeito a esta Politica podera alegar desconhecimento desta Politica ou invocar

instrucdes de terceiros para justificar seu descumprimento.

DEVER DE COMUNICACAO

Os Colaboradores, Liderancas e demais Agentes Sujeitos a esta Politica tém o dever de comunicar,
imediatamente, qualquer Incidente de Integridade envolvendo ou que possa envolver a RPR,
apresentando as informacGes e os indicios de que tenham conhecimento de ilicitos, irregularidades e
violacGes a esta Politica, ao Cddigo de Conduta da RPR ou as demais Normas e Politicas de Conformidade

da RPR.

A comunicacdo devera ser realizada, preferencialmente, por meio do Canal de Etica, assegurados, nos
limites permitidos por lei, o sigilo das informacGes e a prote¢do contra retaliacdes, nos termos das
Normas e Politicas de Conformidade da RPR. Alternativamente, e conforme a natureza da situagao, a

comunicacdo podera ser feita por e-mail institucional a Assessoria Juridica e Conformidade.

Os Denunciantes poderdo se valer da garantia do anonimato, nos limites permitidos por lei.
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As Denuncias recebidas serdo adequadamente avaliadas e tratadas, com independéncia, imparcialidade e
diligéncia, podendo resultar na adocdo de medidas corretivas, preventivas ou disciplinares, conforme o

caso, com base nas diretrizes desta Politica e das demais Normas e Politicas de Conformidade da RPR.

PRINCIPIOS ORIENTADORES DO CANAL DE ETICA E DO TRATAMENTO DE DENUNCIAS E INCIDENTES DE
INTEGRIDADE

O funcionamento do Canal de Etica e o tratamento das Dentncias, Incidentes de Integridade e demais

manifestacdes nele registradas deverdo observar, em todas as etapas, os seguintes principios:

. Etica, integridade e legalidade (atuacdo em estrita conformidade a legislacdo aplicavel e as
Normas e Politicas de Conformidade da RPR);

= Boa-fé, responsabilidade e cooperagdo (uso responsavel do Canal, com informagbes verdadeiras
e colaboragdo honesta dos envolvidos);

= Confidencialidade e prote¢do ao Denunciante (restricdo de acesso as informacgfes as instancias
estritamente necessdrias, com preservacdo do anonimato sempre que possivel e nos limites
permitidos por lei);

= N3o-retaliagdo (vedacdo a qualquer forma de represalia contra Denunciantes ou colaboradores
de boa-fé);

= Imparcialidade, independéncia e isengdo (tratamento técnico, objetivo e livre de interferéncias
ou conflitos de interesses);

= Proporcionalidade e razoabilidade (ado¢do de medidas compativeis com a natureza, gravidade,
contexto e risco do caso);

= Rastreabilidade e seguranga da informagao (documentacao integra dos atos praticados e adog¢do
de medidas técnicas e administrativas para protecdo da cadeia de custddia e de dados e
registros); e

= Efetividade (boa governanca e adequado tratamento de Denuncias e Incidentes de Integridade, a

fim de garantir a efetividade do Programa de Conformidade da RPR).
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CANAL DE ETICA

O Canal de Etica destina-se ao recebimento de manifestacdes relacionadas a ética, a integridade e a

conformidade legal e regulatdria, nos termos desta Politica.
Acessibilidade, Confidencialidade e Anonimato

O Canal de Etica deverad ser amplamente divulgado e de facil acesso, permitindo que qualquer pessoa
possa registrar Manifestacdes de forma segura e gratuita, por meios adequados e compativeis com as

boas praticas de integridade.

O uso do Canal deve ocorrer de forma responsavel, ética e de boa-fé, sendo vedada sua utilizacdo
indevida, abusiva ou para fins pessoais, retaliatdrios, difamatdrios, manifestamente infundados ou alheios

aos objetivos desta Politica.

A RPR assegura a confidencialidade das informacdes recebidas por meio do Canal, limitando o acesso aos
dados as pessoas estritamente necessarias para o adequado tratamento da Manifestacdo, observados os

principios da necessidade, proporcionalidade e finalidade.

O Canal permitird o registro de Manifestacdes de forma andnima, nos limites da legislacdo aplicavel. A
opcdo pelo anonimato ndo prejudicard o tratamento da Manifestacdo, desde que contenha informacdes

minimas suficientes para sua andlise.

Aidentidade do Denunciante de boa-fé, quando informada, sera protegida e ndo sera divulgada, salvo por
necessidade legal ou por determinagdo de autoridade competente, hipdtese em que o compartilhamento

devera ser restrito e justificado.
Registro das Manifestac¢oes

Todas as Manifestacdes recebidas por meio do Canal de Etica deverdo ser registradas, de forma integra e

rastredvel, assegurando-se a preservacdo das informagdes e a seguranca dos dados envolvidos.

O registro, o acompanhamento e o tratamento das Manifestagdes ndo implicam reconhecimento
automatico de qualquer irregularidade ou infragcdo, devendo cada caso ser analisado e tratado de forma

técnica, imparcial e proporcional, conforme os procedimentos previstos nesta Politica.
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Classificagao das Manifestagoes

As Manifestacdes submetidas ao Canal de Etica serdo classificadas, conforme sua natureza, nas categorias

a seguir, sem prejuizo de outras classificacdes que se mostrem adequadas ao caso concreto:

Dentincia: comunicacdo ou relato de qualquer Incidente de Integridade, incluindo conduta ou fato
potencialmente ilicito, irregular e/ou em desacordo com as Normas e Politicas de Conformidade da RPR,

tais como:

praticas de corrupcdo, fraude, suborno ou lavagem de dinheiro;

e conflitos de interesses ndo declarados ou indevidamente administrados;

e assédio moral, assédio sexual ou discriminacdo de qualquer natureza;

e violagGes de direitos humanos;

e uso indevido de informacdes confidenciais ou privilegiadas;

e irregularidades em contratacdes, pagamentos, doacdes, patrocinios ou relagcdes com terceiros;

e quaisquer outras violagdes as Normas e Politicas de Conformidade da RPR.

Incidente de Integridade: evento, fragilidade, desvio ou ocorréncia que, mesmo sem configurar ilicito ou
infracdo disciplinar, possa representar riscos para a RPR, demandando analise, orientacdo, correcao,

mitigacdo ou tratamento institucional, tais como:

e fragilidades ou falhas em controles internos;
e riscos de conformidade identificados em processos, contratos ou operagdes;
e situacbes que possam evoluir para ilegalidades ou irregularidades, se ndo tratadas

tempestivamente.

Duvida Etica: solicitacdo de orientacdo acerca de questdo ética ou de situacdo sensivel que exija reserva
ou gere incerteza quanto a conduta adequada ou a interpretacdo das Normas e Politicas de Conformidade

da RPR.

Matéria Fora do Escopo do Canal: manifestacio que n3o se enquadra no escopo do Canal de Etica,

devendo ser direcionada a canais préprios ou as instancias adequadas, tais como:

e demandas operacionais, administrativas ou rotineiras;
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e questdes relacionadas exclusivamente a gestdo de pessoas, desempenho, clima organizacional ou
conflitos interpessoais ordindrios, salvo quando envolverem aspectos éticos ou de integridade ou
conformidade;

e reclamacdes de natureza comercial, contratual ou de atendimento ao cliente que ndo envolvam
aspectos éticos ou de integridade ou conformidade;

e manifesta¢cdes manifestamente infundadas ou de evidente ma-fé, difamatdrias ou com finalidade

retaliatoria.

GOVERNANGA E AUTONOMIA, INDEPENDENCIA E AUTORIDADE NO TRATAMENTO DE DENUNCIAS E
INCIDENTES DE INTEGRIDADE

O tratamento de Denuncias e Incidentes de Integridade serd realizado pela Assessoria Juridica e

Conformidade, salvo nos casos previstos nesta Politica.

A Alta Administracao garantird que a Assessoria Juridica e Conformidade ou qualquer outra pessoa ou
instancia encarregada da avaliacdo, da investigacdo e do tratamento de Denuncias e Incidentes de
Integridade tenha condicGes de exercer as suas atividades com autonomia, independéncia e autoridade,
em atencdo aos principios e diretrizes desta Politica e com vistas a efetividade do Programa de

Integridade da RPR.

As demais instancias de governanca somente serdo acionadas quando necessario para evitar conflito de
interesses e nas hipdteses expressamente previstas nesta Politica, ndo Ihes cabendo atuac¢do concorrente
ou paralela ao fluxo ordindrio de avaliacdo e Investigacdo Interna de Denlncias e Incidentes de

Integridade.
Competéncia da Assessoria Juridica e Conformidade

Compete a Assessoria Juridica e Conformidade conduzir ordinariamente o tratamento de Denuncias e
Incidentes de Integridade, assegurando a gestdo técnica dos casos e a emissdo de recomendacgdes, nos
termos do procedimento previsto nesta Politica, atuando com plena autoridade técnica, autonomia
funcional e independéncia, sendo vedada qualquer interferéncia, orienta¢do ou pressdo que comprometa

a imparcialidade, a isen¢do ou a qualidade técnica do tratamento.
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Conflito de Interesses envolvendo a Assessoria Juridica e Conformidade

Na hipdtese de conflito de interesses, real ou potencial, envolvendo a Assessoria Juridica e Conformidade,
a apuracao, a investigacdo e o tratamento da Denuncia ou do Incidente de Integridade caberao a Diretoria
Executiva, que podera, conforme a natureza e a complexidade do caso, valer-se de assessores e

consultores externos, assegurando-se a independéncia, a imparcialidade e a integridade do processo.
Envolvimento da Diretoria Executiva

Quando a Denuncia ou Incidente de Integridade envolver membros da Diretoria Executiva, a Assessoria
Juridica e Conformidade se reportara diretamente ao Presidente do Conselho de Administracdo, para
submissdo do caso ao Conselho de Administracdo, que deliberard quanto a apuragdo, a investigacdo e ao
tratamento, podendo, conforme a natureza e a complexidade do caso, valer-se da prdpria Assessoria
Juridica e Conformidade e de assessores e consultores externos, assegurando-se a independéncia, a

imparcialidade e a integridade do processo.
Envolvimento de Membros do Conselho de Administracdo

Quando a Denuncia ou Incidente de Integridade envolver membros do Conselho de Administracdo, a
Assessoria Juridica e Conformidade se reportard diretamente aos Acionistas da RPR, que deliberarao,
observadas as regras legais, estatutdrias e de confidencialidade aplicdveis, quanto a apuracdo, a
investigacdo e ao tratamento, podendo, conforme a natureza e a complexidade do caso, valer-se da
propria Assessoria Juridica e Conformidade e de assessores e consultores externos, assegurando-se a

independéncia, a imparcialidade e a integridade do processo.

PROCEDIMENTO PARA O TRATAMENTO DE DENUNCIAS E INCIDENTES DE INTEGRIDADE

A apuragdo, a investigacdo e o tratamento das Denuncias e Incidentes de Integridade observardo
procedimento estruturado, técnico, imparcial, independente e confidencial, respeitando as disposi¢des

desta Politica, das demais Normas e Politicas de Conformidade da RPR e da legislagdo aplicavel.

O procedimento a seguir busca assegurar a uniformidade, a rastreabilidade e o tratamento proporcional,

conforme a classificacdo de cada Manifestagao:

Refinaria de Petroleo Riograndense S. A.

DS/POL-007 Rua Engenheiro Heitor Amaro Barcellos, 551
CEP 96202-900 — Rio Grande — RS

Tel.: (53) 3233.8000



REFINARIA DE PETROLEO
RIOGRANDENSE

PROGRAMA DE CONFORMIDADE

POLITICA DO CANAL DE ETICA E DE TRATAMENTO DE DENUNCIAS E INCIDENTES DE INTEGRIDADE

Recebimento e Encaminhamento Inicial

As Manifesta¢des recebidas pelo Canal de Etica serdo encaminhadas a Assessoria Juridica e Conformidade
ou, em caso de conflito de interesses, a Diretoria Executiva, para classificacdo, avaliacdo e tratamento,

observadas as disposicdes desta Politica.
Avaliacao Preliminar e Classificagao

A Manifestacdo sera avaliada com o objetivo de: (i) classificar a Manifestacdo nos termos desta Politica;
(i) avaliar a materialidade, a gravidade, o contexto e os riscos envolvidos; (iii) verificar a suficiéncia das

informacdes apresentadas; e (iv) definir o encaminhamento adequado.

Encaminhamento

Em se tratando de Denuncia ou Incidente de Integridade, sera determinada a realizacdo de Investigacao
Interna, com a eventual realizacdo de diligéncias preliminares se as informacdes apresentadas ainda
forem insuficientes.

Em se tratando de Duvida Etica, a Assessoria Juridica e Conformidade prestara as informacées e dara as
orientagdes cabiveis.

Em se tratando de Manifestagao Fora do Escopo do Canal, a Assessoria Juridica e Conformidade dirigira o
autor da Manifesta¢do aos canais préprios ou as instancias adequadas.

As Denuncias e os Incidentes de Integridade sé ndo serdo apurados e investigados quando forem
manifestamente improcedentes ou quando ndo for possivel obter as informa¢des necessarias. Em
qualquer situagdo, o arquivamento dependerd de parecer da instancia encarregada da avaliacdo e de
deliberagdo da Diretoria Executiva ou, em caso de envolvimento da mesma ou conflito de interesses, do

Conselho de Administragdo ou dos Acionistas, conforme o caso.
Investigacao Interna e Diligéncias

A Investigacdo Interna e as diligéncias pertinentes serdo realizadas pela instancia encarregada, nos termos

desta Politica, observando-se a necessidade de prevenir e evitar conflito de interesses e qualquer outra

circunstancia capaz de comprometer a imparcialidade, a independéncia, a confidencialidade, a

integridade e a efetividade do processo.

A instancia encarregada da Investigacdo definird o escopo, a metodologia e as diligéncias pertinentes e

podera acessar as informagOes, os documentos e os registros necessarios, solicitar esclarecimentos e a
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colaboracao das areas envolvidas, realizar entrevistas e, quando necessario ou recomendavel, contratar

investigacdo externa.

Reportes Parciais

Os reportes parciais observarao as regras desta Politica atinentes a prevencado de conflito de interesses e
se restringirdo ao estritamente necessario, a fim de preservar a imparcialidade, a independéncia, a

confidencialidade, a integridade e a efetividade do processo.
Conclusao, Relatdrio Final e Recomendagdes

Concluida a investigacdo, serad elaborado relatdrio final contendo: (i) descricdo objetiva dos fatos e
indicios apurados e analisados; (ii) metodologia adotada; (iii) conclusdes alcangadas; e (iv) recomendacdes

cabiveis e pertinentes.

Avaliacao e Deliberagao

O relatério final sera submetido as instancias de governanga competentes para avaliacdo e deliberacdo
sobre as recomendacbes e outras medidas cabiveis, observando-se a necessidade de prevenir e evitar
conflito de interesses e qualquer outra circunstancia capaz de comprometer a imparcialidade, a

independéncia, a confidencialidade, a integridade e a efetividade do processo.

REQUISIGAO, ACESSO, BLOQUEIO, RETENGAO, AVALIAGAO E USO DE FERRAMENTAS DE TRABALHO

As ferramentas de trabalho disponibilizadas pela RPR as Liderangas e aos Colaboradores (sistemas, correio
eletronico, aparelhos celulares, computadores e outros dispositivos) podem ser monitoradas e livremente
acessadas pela RPR, podendo, inclusive, ser requisitadas, acessadas, bloqueadas, retidas, avaliadas e
usadas para a realizacdo de Investigacdes Internas, razao pela qual as Liderancas e os Colaboradores nao
devem ter expectativa de privacidade ou de exclusividade relativamente ao uso de tais ferramentas e aos

dados, informacGes e comunicagbes neles constantes.
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PROTECAO AO DENUNCIANTE E NAO-RETALIACAO

A Refinaria envidara os melhores esforcos para resguardar os Denunciantes e as demais pessoas que
realizem Dentncias por meio do Canal de Etica, bem como aquelas que colaborarem honestamente com

a apuracdo e o tratamento de Denuncias e Incidentes de Integridade.

A Refinaria ndo retalia, ndo retaliard e nem permitira ou tolerard que sejam retaliados, ameacados ou
intimidados os Denunciantes que tenham comunicado ou relatado Incidentes de Integridade ou
apresentado Denuncias de ilicitos, irregularidades e violacdes a esta Politica, ao Cddigo de Conduta da

RPR ou as demais Normas e Politicas de Conformidade da RPR.

A Retaliacdo sera considerada violagdo grave as Normas e Politicas de Conformidade da RPR. Os
responsaveis por qualquer Retaliacdo consumada ou tentada e aqueles que tenham se omitido ou
deixado de denunciar qualquer Retaliacdo consumada ou tentada ficardo sujeitos a medidas legais e
administrativas, corretivas, disciplinares e compensatdrias, conforme o caso, com base na legislacdo

aplicavel e nas diretrizes desta Politica e das demais Normas e Politicas de Conformidade da RPR.

DIVULGAGAO E TREINAMENTO

A Alta Administra¢do e as Liderangas da RPR tém papel fundamental na promog¢do da integridade, da
cultura ética e da conformidade, devendo apoiar e estimular a divulgacdo desta Politica, do Cddigo de
Conduta e das demais Normas e Politicas de Conformidade da RPR, fomentando, assim, um ambiente de

confiancga para o reporte responsavel de Denuncias e Incidentes de Integridade.

Esta Politica deve ser divulgada a e compreendida por todas as Liderangas e Colaboradores encarregados
dos processos aqui disciplinados. Para isso, todos deverao receber treinamento e orientagdes periddicas
acerca desta Politica e do Cddigo de Conduta da RPR, firmando termo de declaragdo de ciéncia e

compromisso de observancia de todos os seus termos e disposicoes.

A Assessoria Juridica e Conformidade promoverd eventos periddicos, presenciais ou a distancia,
especialmente direcionados a Liderancgas, Colaboradores e publicos estratégicos, abordando temas
relacionados a ética, a integridade, a prevencdo de ilicitos e irregularidades e ao funcionamento do Canal

de Etica.
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Sempre que aplicavel, a RPR poderad exigir das Liderancas e dos Colaboradores a formalizacdo de
declaracdo de ciéncia, compromisso e observancia desta Politica, do Cédigo de Conduta e das demais
Normas e Politicas de Conformidade da RPR, nos termos definidos internamente, como instrumento de

reforco da cultura de integridade e de evidéncia da aderéncia ao Programa de Conformidade da RPR.

Quaisquer duvidas ou questionamentos relacionados a esta Politica ou a sua aplicacdo devem ser
encaminhados a Assessoria Juridica e Conformidade, que prestara os esclarecimentos necessarios e,
qguando for o caso, adotard ou providenciara a adocao das medidas cabiveis, conforme as particularidades

de cada situacao.

UTILIZAGAO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) E OUTRAS FERRAMENTAS TECNOLOGICAS

A utilizacdo de ferramentas de inteligéncia artificial (I1A) e outras ferramentas tecnoldgicas nos processos
disciplinados por esta Politica ou em atividades associadas serd sempre sujeita ao monitoramento
humano e a revisdo dos processos e dos resultados pelas Liderancgas e pelos Colaboradores responsaveis,
de modo a evitar falsos negativos e positivos, inconsisténcias, inconformidades, vazamento e tratamento
inadequado de dados e informacgGes, bem como outros riscos associados aos processos em questdo e ao

proprio uso das ferramentas utilizadas.

MONITORAMENTO, AVALIAGAO E MELHORIA CONTINUA

O funcionamento do Canal de Etica e a aplicacdo desta Politica, suas diretrizes e procedimentos, serdo
objeto de monitoramento e atualizagao continuos, com vistas a sua efetividade, a aderéncia as melhores
praticas, a atualizacdo legislativa e regulatdria e ao alinhamento aos principios e as diretrizes do Programa

de Conformidade da RPR.

A RPR cooperard com investigacOes, fiscalizagbes ou solicitagdes de informagbes realizadas por
autoridades competentes, quando legalmente exigido ou considerado apropriado, observados os limites
da legislagdo aplicavel, o privilégio advogado-cliente, o sigilo, a confidencialidade e a prote¢do de dados

pessoais.
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SANCOES E MEDIDAS
A violacdo desta Politica, do Cddigo de Conduta e das demais Normas e Politicas de Conformidade da RPR,
poderd dar ensejo a adogao e a aplicacdo de sang¢des e outras medidas corretivas ou compensatdrias, sem

prejuizo da aplicacdo subsididria da legislacdao aplicavel e das demais Normas e Politicas de Conformidade

da RPR.

As sancoes e medidas aplicdveis poderdao compreender, dentre outras, as seguintes:

. adverténcia ou notificacdo verbal ou por escrito;

= suspensdo de atividades ou de execugdo contratual;

= demissdo com ou sem justa causa;

= rescisdo contratual por inadimplemento;

= bloqueio cautelar ou definitivo, nos termos da Politica de Bloqueio de Parceiros Inidoneos ou

Potencialmente Inidoneos;

= comunicacdo as autoridades competentes, quando necessario ou recomendavel;

. responsabilizacdo administrativa, civel e/ou penal;

. indenizacdo pelos danos materiais e imateriais causados e lucros cessantes; e

. quaisquer outras sang¢des ou medidas, disciplinares ou ndo, admissiveis por lei ou pela

regulamentacdo aplicavel.

A recomendacdo das san¢Oes e medidas aplicaveis caberd ao responsdvel pelo tratamento das Denuncias
e Incidentes de Integridade naquele caso especifico, que avaliard, caso a caso, as circunstancias
especificas da infracdo, a extensdo do descumprimento, a gravidade do risco gerado a integridade, a
reputacdo ou a sustentabilidade da RPR, bem como eventuais antecedentes dos infratores e a sua

cooperac¢do na resolucdo do ocorrido.

As consequéncias decorrentes do descumprimento tém o objetivo de refor¢car o compromisso

institucional da Refinaria com a integridade, a ética e a conformidade, além de assegurar a efetividade do
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Programa de Conformidade da RPR como ferramenta de prevencdo, mitigacdo e remediacdo de riscos e
inconformidades. Sempre que possivel, as medidas aplicadas deverdo ser acompanhadas de acdes
corretivas ou de reeducacao, a fim de promover a melhoria continua dos processos e a maturidade do

Programa de Conformidade da RPR.

A adocdo de medidas no ambito desta Politica ndo impede nem substitui a adocao de providéncias

judiciais, administrativas ou regulatérias cabiveis.

DISPOSICOES FINAIS

Esta Politica entrara em vigor no dia seguinte a data de sua aprovacao e permanecera em vigor até que

seja alterada ou revogada.

Os procedimentos e instrugdes necessarios a execucdo desta Politica serdo criados e/ou adaptados no

prazo de 90 (noventa) dias, a contar da entrada em vigor desta Politica.

Ficam revogadas quaisquer politicas anteriores que tenham o mesmo objeto desta e quaisquer eventuais

normas internas que disponham acerca da mesma matéria em contrariedade a esta Politica.

Rio Grande, setembro 2026.
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